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Capitale sociale: il delicato equilibrio tra reti forti e reti deboli 

Prof. Gottfried Tappeiner

Masatscher Gespräche



Kapital: was ist das?

• Kapital ist neben der Arbeit der wichtigste Produktionsfaktor in der 
klassischen Theorie: Kapital als Wert von Maschinen ….

• Um die Qualität von Arbeit sichtbar zu machen, wurde der Begriff des 
Humankapitals eingeführt. (Wird ambivalent diskutiert)

• Um auch „unbezahlte“ Werte sichtbar zu machen, tauchte in den 
70er Jahren der Begriff des Umweltkapitals auf.

• In den 80er Jahren definierten amerikanische Soziologen, den Begriff 
des Sozialkapitals.



Eigenschaften von Kapital

• Kapital ist langfristig: die Maschine nicht der Strom mit dem sie 
betrieben wird.

• Kapital wird aufgebaut (angespart)

• Kapital wird abgeschrieben.

• Kapital kann zerstört werden.

• Es ist das Fundament für eine langfristige Entwicklung.



Eigenschaften von Kapital

• Menschen sind keine Inseln

• Menschen sind Vernetzt

• Im Netz gelten Regeln

• Zuverlässigkeit und Vertrauen 
sind die wichtigste Währung
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Qualität des Netzes

• Strong Ties = starke Verbindungen
• PartnerIn

• Kinder und Familie

• Verwandtschaft

• Enge Freunde

• Weak Ties = lockere Verbindungen
• Arbeitskollegen

• Bekannte aus Vereinen

• Weitere Nachbarn



Was leisten die Strong Ties?

• Sie geben Sicherheit und Halt

• Sie schaffen emotionale Wärme

• Sie erhöhen das Wohlbefinden und die Lebenszufriedenheit

• Sie reduzieren die Innovativität

• Sie führen zu Echo-Kammern

• Sie können sehr exklusiv sein



Was leisten Weak Ties?

• Sie vernetzen Wissen

• Sie steigern die Innovation

• Sie verteilen Information

• Sie erhöhen Toleranz

• Sie verbessert das Arbeitsklima



Die Konzepte sind keine Konkurrenten



EUREGIO



Sozialkapital in beiden Formen ist essentiell!
• Vernetzen

• Vertrauen

• Offenheit

• Erwartungen?
• Ich zuerst
• Do ut des
• Versicherungsprinzip
• Die informelle Versicherung
• Wenn nicht ich profitiere profitieren mir Nahestehend (auch Zukunft)
• Echter Altruismus



Wie wächst Sozialkapital?

• Familie ist keine Wagenburg

• Fremdes ist nicht schlecht

• Auch wenn ich etwas ablehne, kann ich es mit Respekt behandeln

• Wie soll sich jemand vernetzen wenn er ausgegrenzt wird?

• Es zählt nicht nur die individuelle Ebene sondern auch die Politik

• Auch hier ist Vertrauen zentral
• Es braucht Fehlertoleranz in beiden Richtungen
• Eine Idee ist es wert, dass man sie vertieft
• Respekt und konstruktive Kritik
• Verlässlichkeit der Regeln
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DISCONNESSIONE SOCIALE

Concetto multidimensionale che descrive la condizione 

in cui un individuo sperimenta una mancanza o una 

riduzione di legami sociali significativi, percependo 

isolamento, esclusione o assenza di appartenenza. 

La ricerca sta mostrando che non si tratta solo di 

solitudine fisica, ma di una mancanza di connessione 

emotiva e relazionale (OMS, 2025)



ISOLAMENTO SOCIALE

Oggettiva mancanza di ruoli, relazioni o interazioni con 

gli altri. È caratterizzato da una rete sociale ristretta 

(dimensione e/o densità), appartenenza a gruppi e 

interazioni sociali poco frequenti. Riflette un deficit nella 

dimensione strutturale della connessione sociale e non 

nelle dimensioni funzionali o qualitative (OMS, 2025)



SOLITUDINE

È una esperienza soggettiva, che si riferisce a uno stato 

emotivo negativo derivante da una discrepanza tra 

l'esperienza desiderata e quella effettiva di connessione 

sociale, che è influenzata dalle aspettative sociali. 

Una persona può sentirsi sola nonostante abbia livelli 

oggettivamente elevati in una o più dimensioni della 

connessione sociale (WHO, 2025)



DISCONNESSIONE SOCIALE

✓ Non è solo solitudine: si può essere disconnessi anche 

in mezzo alla folla.

✓ È soggettiva: dipende dalla sensibilità individuale alla 

mancanza di contatto sociale.

✓ Ha conseguenze sanitarie: è associata a disturbi 

mentali, malattie croniche e mortalità precoce.

✓ È influenzata da fattori sociali e culturali: 

urbanizzazione, digitalizzazione, discriminazione.



CONNESSIONE SOCIALE E SALUTE
«Capacità di costruire e mantenere relazioni significative, che 

generano appartenenza, supporto e partecipazione» 
La mancanza di connessioni sociali è associata a un aumento 
del rischio di: malattie cardiovascolari, depressione e ansia, 
decadimento cognitivo, morte prematura (con un impatto 
paragonabile al fumo o all’obesità)

«La connessione sociale un determinante strutturale della 
salute, al pari dell’istruzione, del reddito e dell’ambiente»

OMS (2025) From Loneliness to Social Connection



CONNESSIONE SOCIALE / CAPITALE SOCIALE

Il capitale sociale è l’insieme delle relazioni di fiducia, 
cooperazione e reciprocità che legano individui e gruppi. 
Quando le persone sono connesse in modo significativo, si 
genera capitale sociale, che a sua volta:
a) Favorisce la diffusione di informazioni e comportamenti salutari
b) Rafforza la resilienza comunitaria
c) Riduce l’isolamento e la marginalità
d) Migliora l’accesso ai servizi e la partecipazione civica

In altre parole, la connessione sociale è il «processo», mentre 
il capitale sociale è il «risultato»



CONNESSIONE SOCIALE / CAPITALE SOCIALE

«Il capitale sociale è la somma delle risorse, materiali o 

immateriali, che ciascun individuo o gruppo ottiene 

grazie alla partecipazione a una rete di relazioni 

interpersonali» 

(Pierre Bourdieu)



CONNESSIONE SOCIALE CAPITALE SOCIALE

Relazioni significative Reti di fiducia e reciprocità

Prevenzione dell’isolamento Inclusione e coesione

Partecipazione civica Empowerment comunitario

Supporto sociale Risorse relazionali condivise



VOLONTARIATO, CONNESSIONE, CAPITALE SOCIALE

Il volontariato è uno dei principali strumenti per creare 
connessione sociale e generare capitale sociale:
✓ Attiva legami di fiducia tra persone diverse
✓ Favorisce l’incontro tra generazioni e culture
✓ Stimola la partecipazione attiva alla vita comunitaria
✓ Rafforza il senso di appartenenza e responsabilità 

condivisa



IL CAPITALE NARRATIVO 

È un bene immateriale che genera valore, proprio come il 

capitale economico.

Comprende le storie fondative, i racconti dei momenti di crisi 

e rinascita, le testimonianze dei membri.

È generativo: produce futuro, motivazione, appartenenza.

È essenziale nei momenti di transizione o crisi, perché aiuta a 
ritrovare il senso e la direzione.

(Luigino Bruni) 



L’ODV CON CAPITALE NARRATIVO 

1.Identità forte e condivisa: i volontari si riconoscono in una 
storia comune.

2.Attrattività valoriale: le grandi storie attraggono persone 
con grandi ideali.

3.Memoria viva: si tramandano episodi significativi, parole dei 
fondatori, momenti chiave.

4.Capacità di rigenerazione: nei momenti difficili, le storie 
aiutano a ritrovare motivazione.

5.Inclusività narrativa: le storie accolgono nuovi membri, li 
fanno sentire parte di qualcosa di più grande.

(Luigino Bruni) 



CAPITALE NARRATIVO E CAPITALE SOCIALE

Il capitale narrativo è il terreno fertile 
da cui nasce il capitale sociale

✓ Condividere storie crea legami e relazioni di fiducia:
✓ Le narrazioni costruiscono norme condivise, trasmettono 

valori e comportamenti attesi.
✓ Chi si sente parte di una storia comune è più disposto a 

cooperare.
✓ Le storie danno voce e dignità ai singoli, rafforzando il 

senso di comunità.



GRAZIE DELL’ ATTENZIONE
ennio.ripamonti@gmail.com
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