Gut beraten, klug entscheiden

Arzt/in-Patient/in-Beziehung im Behandlungsverlauf

mit Ingrid Windisch, Arztin fir Allgemeinmedizin
und Verena Hilpold, Soziologin und Counselor
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Mit diesem Gesprachszyklus zur Gesundheits- und Patientenkompetenz mochte der
. Dachverband fiir Soziales und Gesundheit die Bedeutung der aktiven Rolle von
Patient/innen bei ihrer medizinischen Behandlung hervorheben.

. Ziel ist der Aufbau einer auf Vertrauen, Respekt und Zusammenarbeit basierenden

. Beziehung. Dabei geht es auch um das Nutzen von Informationen und dem beidseitigen
. Experten- und Erfahrungswissen fir einen optimalen Behandlungsverlauf.

Die Bedeutung einer gelingenden Kommunikation ...
M y:‘f. g
...bei der gemeinsamen Entscheidungsfindung Mo. 14.10.2019 ' Anmeyq
Unter aktiver Einbeziehung des Publikums wird an Beispielen erlebbar 17.30-19.30 Uhr innerhaL/’b” |
gemacht, wie eine empathische, respekt- und vertrauensvolle Beziehung 0. 7‘0.2079 /
O B

die Entscheidungsfindung sowie den Behandlungverlauf positiv beeinflussen kann.

... bei der Einnahme von Medikamenten Mo. 21.10.2019 n
Arzneimittel stehen zur Verfigung um Krankheiten zu behandeln. 17.30 - 19.30 Uhr in”e"halbg
Sie sollen korrekt eingenommen werden und ein Gesprach tber Wirkung und Rl Z.
Nebenwirkung und eine genaue Aufkldarung sind unerlasslich, wobei auch
Zweifel, Angste und Bedenken von Patient/innen angesprochen werden sollen.

... fir eine informierte Entscheidung Mo. 11.11.2019
Patientenverfluigung, um am Lebensende medizinische MaRnahmen, 17.30-19.30 Uhr
die durchgeflhrt oder unterlassen werden sollen, selbst zu bestimmen.

... fir den Zugang zu Gesundheitsdiensten Mo. 18.11.2019
Gesundheitsdienste im Wandel der Zeit. 17.30 - 19.30 Uhr
Informationen zu Neuerungen, Zugang und optimaler Nutzung.
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& Teilnahme kostenlos - max. 15 Teilnehmer. "
¥ Anmeldung innerhalb der angefiihrten Fristen, das beiliegende Formular ausdrucken, ausftillen
: und an sekretariat@dsg.bz.it senden. Das Formular kann auch beim Dachverband
angefordert werden. Vorrang haben Teilnehmer, die sich fiir alle 4 Termine anmelden. *~*
& Ort Seniorenwohnheim Grieserhof, Glaningerweg 1, Bozen, Sitzungsraum der Stiftung "‘vj;;;;;
’;“ St. Elisabeth - Parkmoglichkeit gegen Bezahlung mit Zufahrt vom Glaningerweg. o
g Sprache Deutsch und italienisch. Da keine Simultanibersetzung vorgesehen ist, ist die ‘

‘ﬁJ‘.g‘;

Kenntnis der italienischen Sprache erforderlich.
g Organisation Dachverband fur Soziales und Gesundheit - Tel. 0471/324667 - Paola Zimmermann

e "J“‘-‘:L:u' -.»~: ":.'-, 7 B ey ~ g m,p:f*r' 4 ‘ﬁ e o i I - _ﬁ,}:—-‘-y:
i Pl T - O e . y ity Liiio s o T T ST il as it

Dachverband fiir

Soziales und Gesundheit www.dsg.bz.it AUTONOME

www.fss.bz.it V PROVINZ % AUTONOMA

PROVINCIA

Federazi il
Sociale ¢ la Sanita 0471324667 \ 2! D) oo



O4NI

wzqspmmm

1I3YpuUNSaY pun SIIZOS NJ PUBRGIAYIEQ

zq8sp@Adennd ue |repy-3 aul 38nuaB ‘usydew yINeIGIn JYIRISYINIASISPIN WIIY| UOA 3IS USIYION|

‘uaBa|nzure uayeq uauadozaquau
-0s.ad Ja1y| Sunyiaquelap aip uada8 yonidsiapip OADSA LZ MY JBWaSs ‘Iyday sep als usagey ‘yaiseq OADSA § aqe1s
-yang | 'sqy 9 "My gewad 3uniydiydisp aydijpyras auls ydiu Sunjiegeianusieq Nz Usydi[HoMIUBIS/\ USP IN} UIS40S

yrassydInIdsIapIp

"UaJaMUISI] NZ BPIOYGSIYIISINY JauUId 139 YIS OADSA L My gJewas =
pun ua8uepan nz
UBYI[340MIUBI3/\ USJIPUE UBUIS UR BUnj13iuLiaqn 3Ip 43P0 Us}BYIa NZ JeLIOS UJegasa|uaulydsew pun uadi3ues
'USIBLINPYNIIS WAUIL Ul ‘Usqey 3193528319439 Sun aIs alp ‘usie( usuadozaquauosiad aiy| ONADSQ 07 ‘MY gewad =
‘uaqey 133(a3ura SunyiagJesay alp ua8a8 yanidsispi ONDSA Lz "My gewsaS ais Japo usdiou
-3q 8unyaizagsyyeyrsan Jap SunppIMay ANz 3salp yiopal 3is ‘'uaBiQuaq Jyaw Jydiu udyeq aIp JIM pun uauya|ge
3unydso uaJtap Jaqge IS ‘IS BigewiiydaIun SUNSqIRISA BIP ‘PAIM US}3IISSG USUY| UOA USYR( Jop HXSIIYIIY 3Ip
}amos ‘uaBuelian nz usjeq usuadozaquauosiad Jaiy| Bunyiaqiesay Jap SunyuriyISUIF BIp OADSA 8L MY gewas =
1151 ya14apIo uaydnidsuesiyday uon Sungipiaan
J13po 3ungnsny ‘BunyIBWPUS} D INZ JOPO SBSSIBIU| UBYII[IUBLH0 SIP UdpUNI9 sne ‘Sunjydijydia uaydipyaal
Jaud 8un||ny43 Jnz ‘uoiyewlloju] pun Sunsagnes3unuid|y ald4) Jne s3yIaY sap Sungnsny Nz Sunyaglelaj alp 3ydiu
J19mos ‘uaBuelian Nz usyeq uauadozaquauosiad uspaydlRdsas sun 19q Ja4y] Sunyaso alp OADSA LL MY gewad =
‘uaueian nz usreq usuadozaquauos.iad uay
-1ayd1adsasd sun 19q Ja4y| Sundipueis|jontay Japo Ja3iyariun 3undiydiag aip Yyai8nzianun oADSAd 9L My gJewad =
‘uaBue|Ian USYIBY|SZUIT UBIBP NZ UdUOIIeWIOU| UaSiHjeaSessne
4438 pun 8uljold yargalydsura Sunpuysdunplayasiul UsIISIFEWIOIN. 13Ul U3Y3}sag Sep Jagn aIMos ‘Uapinm
U3qOY3 SUN 139 JYIIU ISP UIBJOS ‘UDIR(Q I3Y! HUNXISH 3P 'SIYIBIPIaMLISIg Sauld uayaisag sep ‘yanidsiap
-1\ J9po Sunyiaquelsp Jap Sunyueiydsurd ‘Sunydso ‘Sundiyduag Jne syyday sauld uayalsag sep Janepiaydiads
9jue|dad a1p ‘uspiam Japo uapinm }3sja3ua o usleq a4y| usuap Jaqnuadasd ‘ussduejdw3 uon usLIo3a3ey 3Ip
‘udyeQ uauadozaquauos.iad Jap ali03a3eY 3l ‘MHIBMZS3UN}BGIRIS BIP 13N PUNYSNY BIS UBUUQY I3PUOSI]
-su| "ua8ue}an Nz uayeq UsUa80zaquauos.tad Us3S}IaGIRISA SUN UOA 34Y| J3GN Punysny OADSA GL My gewss =
1U9INP URJYNJ3I04 YW 321U PYUnynz a1p Jny ‘3yniaq Sunijjimui Jasalp jne alp ‘Sunyiaqlelanuaied aip JIm ssep ‘93
-]04 4Nz 3eY SaIQ "UBNLIBPIM NZ sun Jaqnuadasd yazsapal SundijjImulg a3jle1L [BWUIB 3JY] OADSC € 'SV £ MY gewas =
'Jyday Sep uaqey als
3jdaJusuayjosleg
"J3B1S 121U J9pUly USXIBMZ USIYNJa3 ne uaqo uap S[e ual

-9puUe Nz 33311Q U ua3eq uaydljugsiad Jaly| Bunpywiagn aui3 'usBuniydiydian (g aqeisyang 'L 'sqy ‘9 “Hy) JoydiSel
-13N 13p0 (3 3qe3sydNg ‘L 'sqy ‘9 “My) 43y1[z33538 Bun||nyi3 Jap punidyne unu 38|0413 uSYR(Q 43P BunjERIWLLRG() dUIT
91111Q Ue uajeq uon aqesSiays

‘uaqey 1311maBule OADSA B ageIsyang | 'sqy 9 "My Yyoeu Suniaydiads apuayadsneulylagniep auid ul als Japo

puis 123yd13dan Suniaydiads uasaBue) Jaule Nz usiydiydsuoieIuaWNyod pun -s3unJyeMagny Usydijydais|apuey

pun -13na3s UoA puni84nNe OADSJ 3 dGeISYING | 'Sy 9 [1HMY YIBU JIM SSBp ‘uudp 13s S3 ‘3yIso(asd yieuep pun
Mayd1adsald Jnuiapi Jne siq - JUISIXISgal1aq uspIam usjeq usuadozaquauosiad UsUIqoOYIa sun UoA 3lg

}IFBWAY | ANz usuoljewLIoju| pun Sunjjelsuela) 1ap assiugasig Jagn uolyeuriolu
3un8neysagawyeu|ia) 1ap Sun|jP3ssny ‘Sunyjeisuesap Jap uonesiuedig BunwwiRsagyIamz

Ja)aqJelan yasiuoilya|e uspiam uaieq aldg HMEj_ucm\S\_m\/

JAWIWINUUOI[3] puUN 3SSaJPY/-|IB|\-T :US}ep{BIuoY
uonyes|ueg1Q Jap Ul uoipjun4 pun uoniesiuediQ nz uex81oyadnz :Bunyyduuig
}0S}NGan pUN WNIBPSHNGID ‘PUYISUY ‘BWBULYIBN PuUN -10/ :Ud¥eq aydsiyeiSeuy Uy

:}9)19q./BIaN USpIAM UdYe usuadozaquauosiad apualdjo

Sunpuamiaj, UaJ3p pun }I3MZ pun Uy 3IMos uaje( Jauadozaquauosiad Suniaydiads pun Sungay.3
T89WTE LLY0 6E+ XS 'L9GYTZE L L0 6E+ U0JRIBL WZq3sp@Arenud ;ieN-3

Ud9zog Q0L 6€ ‘7 95SBD-19119.435-1( ‘0T HBYPUNSID) PUN S3[BIZOS INJ PUBRGISALYIRQ  J3YdI[}JOMIUBIS

:uayd|}omiuelaf, Sunyaquielap a1p ANy SIP USJEPPH{EIUCY pun SWep

9102/6£9 OADSA 7L Ky Pun € "Wy gewas ‘usiydijydsuonewiou|
Mczu_wn_‘_m\_w>cwumﬁ_ 4Nz asioMmulH

289Y2€ T/%0 Xe4 3°Zq°SS§@O04UL - J1'ZGSS) MMM wzq-bsp@oyut - 31°2q°Hsp*mmm
£99%2€ T/Y0 131 ouezjog 00T6E ¥ “1931a.3S "130(Q BLA usz0og 00T6E ¥ 9ssen-193talis-"1q

*auoizedajied 1p 0335311 OPLEA UN IP BUOISSLWA) Jad 0JUIAS J)3p Buoizesjstutwwe,] Jad OLESSaIBU 3 () 0IsUB)SE uN u0d eubassenuod dwed
18U (Jeuosiad (3ep 18P 0JUBWILIBSULT "0J331 NS BALJRLIOJULTIIP LSUS L 1UOLZNYISL BJALE 3119p 0juawiBloas o] Jad Gedtunwod feuosiad fep ¢ aiezzyun
pe elluES B] 3 3]e10§ |t Jad BUOIZRIAPA B] BZZLIOINE BUOIZUISLP BPAYIS uasald eYjap auoIZLISO10s B] 3/9102/6£9 N3 Ouawejobay 1ap auoizeaydde ug

uI1ap)a4 uaRUYDL () WS Wau Juw uap uL uajeq Jap aqebuy aip 3st bunbyeisagawyeuyta) usbmnb Jaute bunpayssny inz pun

m:::m;._wzzmz angz :mnmmmm 2)BSINY JOp Jne uqLaIYISSuoeLIojUT FJewab gty afjpuoNIsuL aLp NY N3/9102/649 OAD-SQ JOp duulS Wi usjeq usuabozaquau
-ossad 19p b anz 1L 3IP BYPUNSIY PUN S)eIZOS INJ PUBGISALIE( WP PALM SIEJNLLLIOJSPIWILY USPUIB3L0A Sap BunuydLezisiun W
rZq-ssj@erajaIbas rzZq-bsp@ieuejanyas :ue bunbieysagsbuniyez

‘e 0dyLuoq 19p eidod @ onpow juasaid 1L 9JelAUT Jwes Jenuwio4 wasaLp Lw bunppwuy
{9UO0LZLIISLP duluud} |t a4epadsw obaid jusljeyulo jsLijeplawiuy anlg
0£%8%000€000 009TT 18080 Z 96 LI 0£%8%000€000 009TT 18080 Z 46 LI

0ouez)og Lp 91einy esse) U3z0g 9SSeyUdSLajjley

AQO B3LUES B] 3 91e100S L Jad duolzelapa 03 312Ypunsay pun sa)eLzos Inj pueqiaydeq

e oLIeIUB(Q 0JLJ1UOQ W /e dIeSIDA BpP BJOND :ue bunsiomiaqnyueg sad aynqabsiny

*3U0LZLIDSL 3W0D deA ejonb e)jap ojuawesida )T “4ynqgabsiny 1ap Bueburg qe 316 bunpyawuy aiq

ejeq | wnjeq
eulty | yuydsiagun

(ou/utau - 1s/el) auoizezziuebi(,))ap 0dLIeI € 0}LGIPPE P BION
uonjestuebiq atp yne Yuyasyseq 13p bunyjaissny

* |ju3
uorjesiuebig

% auolzung | auolssajolgd
uoipjuny | yniag

® Jtew-3

9ssaIpy-1ie-3

0U04913} Lp oJ3WnNN
Jawwnuuojalal

0zzuipug

HuyIsuy

% ejwseu obon) @ ejeq
}0-/wnjepsungag

* dwoN
aweN

«  obon7/ejeq | 110/wnieq
eAljelziug
& Bunyeisuesap

auolzLdsL Lp 0)npojy | Jenwiogaplawuy

gues €] 8 9jepos
1t12d auoizesapay
HRYPUTSIY pun SIfELZOS

I} puegrRApeQ





