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Unterstiitzung:
Die Broschure "Die Selbsthilfegruppe — Eine Ressource fur Dienste und Fachkrafte" konnte
mit finanzieller und ideeller Unterstitzung der Autonomen Provinz Bozen und der Stiftung
Sudetiroler Sparkasse verwirklicht und weiterentwickelt werden.

Y

AUTONOME PROVINCIA rdert von m=—— se
PROVINZ AUTONOMA gSej('l. fung Sudtiro'lerc?%?:gt;sr Mio
Sugﬁgl(s)r: 2:_'?8 ;Zggg FDﬂdaZione Cassa _l_. sostenuto da
Dachverband fiir
Soziales und Gesundheit KDS
Federazione per

il Sociale e la Sanita ETS


http://www.selbsthilfe.bz.it/
http://www.rare-bz.net/

Als Dienststelle ist uns professionelle Beziehungsarbeit auf allen Ebenen, in allen Netzwerken und
Systemen auBerordentlich wichtig.

Das Team der Dienststelle fur Selbsthilfegruppen im Dachverband fir Soziales und Gesundheit
wendet sich daher mit dieser Broschire an die soziosanitdren Fachkrafte, da es uns als
Koordinierungsstelle der Selbsthilfe in Sudtirol ein grof3es Anliegen ist, die Zusammenarbeit
zwischen Selbsthilfegruppen und Fachkraften zu starken.

In Selbsthilfegruppen konnen Betroffene sich austauschen und gegenseitig unterstiitzen. Damit
kénnen sie zur zeitlichen Entlastung der Fachleute beitragen, da Vieles in der Gruppe aufgefangen

werden kann.

Sollten wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre Kontaktaufnahme!

Selbsthilfegruppen kénnen die
fachliche Betreuung der

Patient/innen bzw. Klient/innen
wirkungsvoll erganzen.




In der Selbsthilfe schlieBen sich Menschen zu einer Gruppe zusammen, um sich bei einer
bestimmten Lebenssituation, einem sozialen Problem oder einer Erkrankung gegenseitig zu
unterstutzen, auszutauschen und zu informieren.

Selbsthilfegruppen sind freiwillige, meist lose Zusammenschlisse von Menschen, deren Aktivitaten
sich auf die gemeinsame Bewadltigung von Krankheiten, psychischen oder sozialen Problemen
richten, von denen sie — entweder selbst oder als Angehdrige — betroffen sind.

Sie wollen mit ihrer Arbeit keinen Gewinn erwirtschaften. Ihr Ziel ist eine Veranderung ihrer

personlichen Lebensumstande und haufig auch ein Hineinwirken in ihr soziales und politisches
Umfeld.

In der regelmaliigen Gruppenarbeit betonen sie Authentizitat, Gleichberechtigung, gemeinsames
Gesprach und gegenseitige Hilfe. Die Gruppe ist dabei ein Mittel, die Isolation aufzuheben.

Definition des Fachverbandes
Deutsche Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfegruppen e.V.

Selbsthilfegruppen sind Gesprachskreise  einer
Uberschaubaren Anzahl von Personen (ca. 6-12
Teilnehmer/innen), die sich regelmaRig zu festgelegten
Terminen, z.B. wochentlich, 14-tdgig oder einmal im
Monat treffen.

Die Organisationsformen sind unterschiedlich: autonome informelle Gesprachsgruppen,
angegliederte Gruppen an Vereine/Verbande oder Initiativen von offentlichen Einrichtungen.



Durch das Leben mit einer sozialen, psychischen und/oder krankheitsbedingten Belastung
erwerben Betroffene bzw. Angehdrige mit der Zeit ein ganz spezielles Wissen, wie sie den Alltag
mit der Belastung (besser) bewaltigen konnen. Dieses Wissen stellen sich die Teilnehmer/innen in
der Selbsthilfegruppe gegenseitig zur Verfliigung, indem sie Erfahrungen und Informationen
austauschen.

Durch die Teilnahme an einer Selbsthilfegruppe kann soziale Isolation Uberwunden werden.
Teilnehmer/innen von Selbsthilfegruppen unterstitzen sich gegenseitig emotional und praktisch.
Personliche Ressourcen, wie Selbstwertgeftihl, Selbstwirksamkeit und individuelle Kompetenzen
wie Entscheidungs- und Handlungsfahigkeit, Kommunikations- und Gesundheitskompetenz
werden dabei gestarkt.

Selbsthilfe von Menschen fiir Menschen bietet aul3erdem:

e Expertenwissen aus Betroffenheit

e schnellen, niederschwelligen Zugang zu konkreten und umfassenden Informationen

e einen oft unerschopflichen Wissenspool der neben der eigentlichen Krankheit bzw. des
eigentlichen Themas auch Erfahrungen, weiterfihrende Behandlungen und
Ansprechpartner umfasst

e auf Grund eigener Erfahrungen Wissen ber das Sozial- und Gesundheitssystem



In Sidtirol gibt es 185 Selbsthilfegruppen zu den verschiedensten Themen.
Eine aktuelle Ubersicht aller Selbsthilfegruppen findet sich unter: www.selbsthilfe.bz.it

Chronische innere Erkrankungen
Neurologische Erkrankungen
Rheumatische Erkrankungen

Seltene Krankheiten www.rare-bz.net
Tumorerkrankung
Angehorigengruppen

Depression, Angst, Panik, AD(H)S
Tod, Trauer z.B. Trauercafé, Trauernde Eltern
Angehdorigengruppen

Korperbehinderung, Koérperliche Fehlbildungen
Beeintrachtigungen, Lernschwierigkeiten
Angehdrigengruppen

Alkoholabhangigkeit, Drogenabhangigkeit
Spielsucht, Emotionale Abhangigkeit
Angehorigengruppen

Gewalt, Missbrauch
Frauengruppen, Mannergruppen


http://www.selbsthilfe.bz.it/
http://www.rare-bz.net/

Familie/Beziehung/Sexualitat
Alleinerziehende, Trennung/Scheidung
Pflege- und Adoptivfamilien
Sexualitat

Besondere Lebenssituationen
Besondere soziale Situationen, Lebensorientierung, Sachwalterschaft

Selbsthilfegruppen nach Bereichen n=185 2022

Seltene Krankheiten E 20

Besondere soziale Situationen E 7
Alter/Jugend
Familie/Beziehung/Sexualitit E 10
Manner-/Frauenselbsthilfe i 3
Abhéngigkeitserkrankungen _42
Behinderung/Beeintrichtigung | 11
Psychische Gesundheit —29
Chronische Erkrankungen _ 63
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Selbsthilfegruppen konnen eine medizinische oder psychotherapeutische Behandlung nicht

ersetzen, sie konnen diese aber sinnvoll erganzen und unterstutzen.

Selbsthilfegruppen konnen nicht verordnet werden — der/die Betroffene muss sich freiwillig
entscheiden, daran teilzunehmen. Zur Freiwilligkeit gehort auch das Bewusstsein, selbst aktiv an
der Verbesserung der eigenen Lebenssituation mitwirken zu wollen.

Selbsthilfegruppen sind keine Dienstleistungseinrichtungen bzw. Beratungsstellen.
Selbsthilfegruppen entstehen aus einem selbstbestimmten und eigenverantwortlichen
Engagement Betroffener bzw. Angehdriger. Die Motivation hierzu ist im Wunsch begriindet, an der
eigenen Situation etwas zu verandern und Erfahrungen mit Menschen auszutauschen, die sich in
einer ahnlichen Lebenssituation befinden.

Selbsthilfegruppen orientieren sich an den Bediirfnissen ihrer Mitglieder. Jede Gruppe bestimmt
selbst, wie sie arbeitet, welches Thema sie bearbeitet, wie viele und welche Mitglieder sie
aufnimmt. Die Leistungen der Selbsthilfegruppen sind daher nicht planbar und einsetzbar als
Ersatz fir eine professionelle Versorgung.

Selbsthilfegruppen sind nicht fiir Menschen in akuten Krisen geeignet.



Die Zusammenarbeit zwischen Fachkraften und Selbsthilfegruppen fordert gegenseitiges
Kennenlernen und Vertrauen; das kann sich positiv und vertiefend auf die Beziehung zu
Patient/innen resp. Klient/innen auswirken.

Fachkrafte kénnen von Selbsthilfegruppen tber das Leben mit einer Erkrankung/
Belastung/Lebenssituation viel erfahren. Dieses Wissen konnen sie wiederum in die Arbeit mit
ihren Patient/innen resp. Klient/innen einbringen.

Da Selbsthilfegruppen fur Betroffene Gesprachsraum bieten, kdnnen sie zur zeitlichen Entlastung
der Fachkrafte beitragen, da vieles bereits in der Gruppe aufgefangen wird.

Der Besuch einer Selbsthilfegruppe fordert bei den Teilnehmenden die Motivation, sich mit einer
Krankheit/Belastung/bestimmten Lebenssituation auseinanderzusetzen und aktiv Lésungen
anzustreben. Dartiber hinaus kann die Bereitschaft der Patient/innen resp. Klient/innen gefordert
werden, die mit Fachkraften vereinbarten Therapien bzw. Behandlungsschritte einzuhalten
(Verbesserung der Compliance).

Voraussetzungen fiir die Zusammenarbeit zwischen professioneller Arbeit und Selbsthilfe sind,

e dass die Kompetenzen beider Seiten respektiert werden,

e dass die Grenzen der Handlungsbereiche akzeptiert werden und die Selbsthilfegruppen
ihre Hilfsangebote als erganzend verstehen,

e dass sich beide Seiten kennen und gemeinsam Rahmenbedingungen fir die
Zusammenarbeit schaffen.



Hinweis auf Selbsthilfegruppen

e Informationsmaterial der Selbsthilfegruppen im Dienst aufliegen lassen
¢ Klient/innen-Patient/innen uber die Selbsthilfegruppen und ihre Arbeitsweise informieren
¢ Klient/innen-Patient/innen zur Teilnahme an Selbsthilfegruppen anregen

Beratung von Selbsthilfegruppen
e Ansprechpartner fur fachliche Fragen von Selbsthilfegruppen sein
e fachspezifische Informationen in Gruppen gemeinsam besprechen

Organisatorische und inhaltliche Unterstiitzung
e Rdume fur Gruppentreffen zur Verfligung stellen bzw. vermitteln
e die Grindung von Selbsthilfegruppen anregen/zur Grindung beitragen
e eine Selbsthilfegruppe unter Wahrung des Selbsthilfeprinzips (zeitweise)
begleiten

Sensibilisierungsarbeit
e Kollegen auf Selbsthilfegruppen hinweisen
e bei besonderen Anlassen der Gruppen als Fachexpert/innen mitwirken
e Selbsthilfegruppen als Referent/innen bei Fachveranstaltungen einladen

sind freiwillige Mitarbeiter/innen der Dienststelle fir Selbsthilfegruppen. Sie unterstitzen die
Selbsthilfegruppen fur 2-8 Treffen in der Startphase oder auch zu einem spateren Zeitpunkt und
helfen den Teilnehmenden dabei, zusammenzufinden, und sich vertraut zu machen.

An der inhaltlichen Arbeit der Gruppe beteiligen sie sich nicht. Ziel ist, die Gruppe zu befahigen,
selbstandig weiterzuarbeiten.



Als Mitarbeiter/in der Fachdienste konnen Sie sich an die Dienststelle fiir Selbsthilfegruppen
wenden, wenn Sie:
e einen Uberblick iiber die Selbsthilfegruppen in Siidtirol erhalten und Kontakte zu
Selbsthilfegruppen aufnehmen mochten,
e Beratung und Informationen zum Thema Selbsthilfe und Selbsthilfegruppen bendtigen
(auch in Seminarform),
o fur Klient/innen-Patient/innen den Kontakt zu einer Selbsthilfegruppe herstellen mochten,
e die Initiative zum Aufbau einer Selbsthilfegruppe ergreifen mochten und dazu
Informationen und Beratung bendtigen,
e inlhrem Arbeitsbereich auf Selbsthilfegruppen hinweisen wollen,
e Partner/innen fur die Durchfiihrung von Veranstaltungen zu Themen mit Selbsthilfebezug
suchen bzw. Selbsthilfegruppen in Veranstaltungen mit einbeziehen machten,
e kompetente Gesprachspartner/innen zur Selbsthilfe und zu Selbsthilfe-Themen suchen.

Informationen zu allen in Sudtirol aktiven Selbsthilfegruppen erhalten Sie im Internet unter
www.selbsthilfe.bz.it

Dienststelle fiir Selbsthilfegruppen
Dachverband fiir Soziales und Gesundheit KDS

Dr.-Streiter-Gasse 4 | 39100 Bozen

Tel. 0471 1888110 | Fax 0471 324682
selbsthilfe@dsg.bz.it | www.selbsthilfe.bz.it
Portal seltene Krankheiten: www.rare-bz.net




